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Не знаете, где 
получить ответ? Спросите у «Томи»!

Дорогие читатели! 
Если у вас есть вопросы, звоните в редакцию – задавайте вол-
нующие вас вопросы в «Справочную». Мы найдем ответы у 
компетентных специалистов. 
Мы хотим, чтобы наша газета «Томь» была лучше и ин-
тереснее, и просим вас поучаствовать в создании по-
настоящему народной газеты.

Присылайте нам письма. Рассказывайте об интерес-
ных событиях, участниками и очевидцами которых 

вы стали, поделитесь злободневными темами, которые об-
суждают сослуживцы и соседи.
Пишите: 650099, г. Кемерово, ул. Мичурина, 13, офис 410а.
Звоните по тел.: 8 (3842) 45–21–19, 45-21-17. 
E–mail: kemerovodis@province.ru.

Прибавляется ли 
районный коэффициент  
к пенсии в нашей области?
?«Знаю, что в Красно-

ярске, Новосибирске и 
Томске в расчете пенсии 
добавляется районный 
коэффициент. Людям, ко-
торые живут в районах 
Крайнего севера – тоже. Мы 
живём в Сибири, тоже кли-
мат не мягкий. И возникли 
вот какие вопросы. Моя 
мама получает пенсию пя-
тый год, она интересует-
ся, у нас в области так же 
он прибавляется или нет? 
И мне стало интересно, в 
каких случаях у нас прибав-
ляется районный коэффи-
циент, если он есть?»
Евгения ПРИВОЛЬНО-
ВА, Кемеровский р-н, п. Ягу-
новский (по телефону)

На вопрос отвечает главный 
специалист-эксперт отдела 
назначения пенсии отделе-
ния Пенсионного фонда Рос-
сии по Кемеровской области 
Татьяна ЧЕСНОКОВА:

– С 1 января 2015 года 
пенсия назначается в соот-
ветствии с Федеральным за-
коном от 28.12.2013 № 400-
ФЗ «О трудовых пенсиях».

При расчете страховой 
пенсии учитываются пен-
сионные права, заработан-
ные до 01.01.2015 и после 
01.01.2015, которые пере-
водятся в баллы (индивиду-
альные пенсионные коэф-
фициенты).

К страховой пенсии 
устанавливается фиксиро-
ванная выплата в твердом 
размере, которая гаранти-
рована государством.

Закон предусматривает 
увеличение фиксированной 
выплаты с учетом районно-
го коэффициента прожива-
ющим в районах Крайнего 
Севера и приравненных 
к ним местностях, либо 
проработавшим районах 
Крайнего Севера не менее 
15 календарных лет, а в 

приравненных к ним мест-
ностях не менее 20 кален-
дарных лет.

Кемеровская область не 
включена в Перечень рай-
онов Крайнего Севера и 
приравненных к ним мест-
ностей, поэтому в Кузбассе 
фиксированная выплата 
устанавливается без учета 
районного коэффициента.

Р а з м е р  п е н с и и  д о 
01.01.2015 определяется 
по нормам ранее действо-
вавшего законодательства, 
в соответствии с которым 
размер трудовой пенсии по 
состоянию на 01.01.2002 
рассчитывается из стажа и 
заработка гражданина, а за 
периоды после 01.01.2002 – 
из общей суммы страховых 
взносов и иных поступле-
ний в бюджет Пенсионного 
фонда РФ.

В Кемеровской области к 
заработной плате рабочих 
и служащих начисляется 

районный коэффициент 1,3.
Увеличенная на район-

ный коэффициент заработ-
ная плата участвует при 
исчислении отношения 
заработков – показателя, 
необходимого для расчета 
размера пенсии каждого 
гражданина, представив-
шего данные о заработке 
до 01.01.2002.

Сумма страховых от-
числений в бюджет Пенси-
онного фонда РФ жителей 
Кемеровской области (16 
процентов от заработной 
платы) также содержит в 
своем составе районный 
коэффициент.

Таким образом, район-
ный коэффициент, уста-
новленный на территории 
Кемеровской области к 
заработной плате рабочих 
и служащих, находится в 
составе заработной платы 
и учитывается при опреде-
лении размера страховой 
пенсии.

Теперь о том, что касает-
ся пенсий, установленных 
в соответствии с нормами 
Федерального закона «О го-
сударственном пенсионном 
обеспечении в РФ» (пенсии 
военнослужащим, участни-

кам Великой Отечественной 
войны, гражданам, постра-
давшим в результате радиа-
ционных или техногенных 
катастроф, нетрудоспособ-
ным гражданам и др.). Эти 
пенсии увеличиваются на 
размер районного коэффи-
циента, установленного к 
заработной плате граждан, 
проживающих в районах 
Крайнего Севера и прирав-
ненных к ним местностях, 
либо в районах с тяжелыми 
климатическими условия-
ми, требующих дополни-

тельных материальных и 
физиологических затрат 
проживающих там граждан.

Кемеровская область, 
отнесена к районам с тя-
желыми климатическими 
условиями, следовательно, 
размер пенсии по государ-
ственному пенсионному 
обеспечению устанавлива-
ется и выплачивается в Ке-
меровской области с учетом 
районного коэффициента – 
30 % (постановление Совета 
Министров СССР и ВЦСПС 
от 01.08.1989 № 601).

?«В нашем доме посто-
янно возникают какие-

нибудь проблемы с нашим 
ЖКХ. Пишем жалобы, на них 
не реагируют. Скажите, 
обязан ли наше ЖКХ отве-
чать на наши письменные 
обращения? Как-то по за-
кону можно их заставить 
отвечать на наши обра-
щения?»
Елена Васильевна, Про-
копьевск (по телефону)

На вопрос отвечает помощ-
ник прокурора Заводского 
района г. Кемерово Ольга 
Васильевна СИВАКОВА:

– В соответствии со ста-
тье 2 Федерального закона 
от 02.05.2006 №59-ФЗ (да-
лее по тексту – №59-ФЗ) «О 
порядке рассмотрения об-
ращений граждан Россий-
ской Федерации», граждане 
имеют право обращаться 
лично, а также направлять 
индивидуальные и коллек-
тивные обращения, вклю-
чая обращения объедине-
ний граждан, в том числе 
юридических лиц, в государ-
ственные органы, органы 
местного самоуправления 
и их должностным лицам, 
в государственные и муни-
ципальные учреждения и 
иные организации, на ко-
торые возложено осущест-
вление публично значимых 
функций, и их должностным 
лицам. При этом понятие 
«публично значимые функ-
ции» законодательно не за-
креплено.

Тогда относятся ли ор-
ганизации жилищно-ком-

мунального хозяйства к 
организациям, осущест-
вляющим публично значи-
мые функции? В судебной 
практике имеются случаи 
привлечения к админи-
стративной ответственно-
сти по статье 5.59 Кодекса 
Российской Федерации об 
административных право-
нарушениях должностных 
лиц организаций ЖКХ.

Согласно статье 12 №59-
ФЗ письменное обращение, 
поступившее должностно-
му лицу в соответствии 
с их компетенцией, рас-
сматривается в течение 30 
дней со дня регистрации 
письменного обращения. В 
исключительных случаях, а 
также в случае направления 
запроса, предусмотренного 
частью 2 статьи 10 насто-
ящего Федерального зако-
на, должностное лицо либо 
уполномоченное на то лицо 
вправе продлить срок рас-
смотрения обращения не 
более чем на 30 дней, уведо-
мив о продлении срока его 
рассмотрения гражданина, 
направившего обращение.

В подпункте «к» пункта 31 
Постановления Правитель-
ства РФ от 06.05.2011 №354 
«О предоставлении комму-
нальных услуг собственни-
кам и пользователям поме-
щений в многоквартирных 
домах и жилых домов» за-
креплено, что исполнитель 
обязан вести учет жалоб 
(заявлений, обращений, 
требований и претензий) по-
требителей на качество пре-
доставления коммунальных 

?«Моя подруга просит 
прописать её с ребён-

ком в моей квартире, 
чтобы устроить ребёнка 
в детский сад, ребёнку 3 
года. Хотелось бы узнать, 
можно ли будет «безболез-
ненно» потом выписать 
её с несовершеннолетним 
ребёнком? Не возникнет 
ли проблем с выпиской? Как 
правильно потом можно 
будет это сделать?»
Алина З., Кемерово (по 
телефону)

На вопрос отвечает времен-
но исполняющая обязан-
ности начальника отдела 
обеспечения паспортной и 
регистрационной работы 
УФМС Росси по Кемеровской 

области Марина Евге-
ньевна КРИТОНОВА:

– Судя по вашему вопро-
су, сама подруга не имеет 
намерения проживать по 
адресу, где она хочет «про-
писаться». А это уже под-
падает под действие статьи 
322.2 Уголовного Кодекса 
РФ «Фиктивная регистрация 
гражданина Российской Фе-
дерации по месту пребыва-
ния или по месту житель-
ства в жилом помещении в 
Российской Федерации…», 
в соответствии с которой 
предусмотрен штраф в раз-
мере от ста тысяч до пятисот 
тысяч рублей, либо лише-
нием свободы на срок до 
трех лет с лишением права 
занимать определенные 

Где можно 
узнать о 
бесплатной 
медицинской 
помощи?

? «Получила полис ОМС 
несколько лет назад. Я 

знаю, что по полису ОМС 
имею право получать бес-
платную медицинскую 
помощь. Мне бы хоте-
лось уточнить, где мож-
но узнать, на что я имею 
право, а за что придётся 
платить?»
Анна Чеснокова, Кемеро-
во (по телефону)

На вопрос отвечает началь-
ник отдела организации 

защиты прав граждан Тер-
риториального фонда обя-
зательного медицинского 
страхования Кемеровской 
области Игорь Григорье-
вич ИВАНОВ:

– Виды медицинской 
помощи, которые должны 
оказываться застрахован-
ным по ОМС бесплатно, 
предусмотрены в Терри-
ториальной программе 
государственных гаран-
тий бесплатного оказания 
гражданам медицинской 
помощи (далее – ТПГГ), 
принимаемой ежегодно за-
коном Кемеровской обла-
сти. В ней же указан пере-
чень классов заболеваний 
(состояний), при которых 
медицинская помощь ока-
зывается бесплатно на 
условиях соблюдения оче-

редности, установленных 
сроков ожидания плановых 
исследований, приемов, 
консультаций врачей, го-
спитализаций. С ТПГГ мож-
но ознакомиться на сайте 
Территориального фонда 
ОМС Кемеровской обла-
сти (kemoms.ru) в разделе 
«Профессиональная часть», 
«Документы». Также данная 
информация размещена на 
стендах в медицинских ор-
ганизациях.

Если какие-то пункты 
ТПГГ остаются непонят-
ными, то можно позвонить 
в Территориальный 
фонд ОМС Кемеров-
ской области по теле-
фону «горячей линии» 
8(3842) 49-60-68 и полу-
чить консультацию специ-
алиста.

Многодетная 
семья имеет 
право получить 
земельный 
участок

?«Подскажите, пожалуй-
ста, может ли семья с 

тремя детьми получить 
земельный участок? Слы-

Организация ЖКХ обязана 
отвечать на письменные 
обращения жильцов дома

Выписать подругу из квартиры 
возможно только с её согласия

должности или заниматься 
определенной деятельно-
стью на срок до трех лет или 
без такового и др.

К тому же, процедура сня-
тия с регистрационного уче-
та гражданина РФ, который 
зарегистрировался у вас, чре-
вата тем, что самостоятельно 
выписать этого человека вы 
не сможете. Это осуществля-
ется либо с согласия самих 
этих лиц (чтобы они сами 
снялись с регистрационного 
учета), либо в судебном по-
рядке. В суд предъявляется 
иск об утрате права пользо-
вания жилым помещением. 
Решение суда является ос-
нованием для органов ФМС 
снять с регистрационного 
учета.

услуг, учет сроков и резуль-
татов их рассмотрения и ис-
полнения, а также в течение 
3 рабочих дней со дня полу-
чения жалобы (заявления, 
требования и претензии) на-
правлять потребителю ответ 
о ее удовлетворении либо об 
отказе в удовлетворении с 
указанием причин отказа.

Под «исполнителем» по-
нимается юридическое лицо 
независимо от организаци-
онно-правовой формы или 
индивидуальный предпри-
ниматель, предоставляю-
щие потребителю комму-
нальные услуги.

Постановление №354 
регулирует, помимо про-
чего, отношения по предо-
ставлению коммунальных 
услуг собственникам и 
пользователям помещений 
в многоквартирных домах, 
собственникам и пользова-
телям жилых домов.

№59-ФЗ регулирует по-
рядок рассмотрения обра-
щений организациями, на 
которые возложено осу-
ществление публично зна-
чимых функций, и их долж-
ностным лицам.

В связи с тем, что для ор-
ганизации жилищно-ком-
мунального хозяйства не 
относятся к организациям, 
осуществляющим публич-
но значимые функции, то к 
правоотношениям в данной 
сфере необходимо приме-
нять Постановление №354. 
Организации жилищно-
коммунального хозяйства 
обязаны в течение 3 рабо-
чих дней со дня получения 
жалобы (заявления, требо-
вания и претензии) направ-
лять потребителю ответ о 
ее удовлетворении либо об 
отказе в удовлетворении с 
указанием причин отказа.

тов РФ может быть предус-
мотрено требование о том, 
что такие граждане должны 
состоять на учете в качестве 
нуждающихся в жилых по-
мещениях или у таких граж-
дан имеются основания для 
постановки их на данный 
учет, а также установлена 
возможность предоставле-

ния таким гражданам с их 
согласия иных мер социаль-
ной поддержки по обеспече-
нию жилыми помещениями 
взамен предоставления им 
земельного участка в соб-
ственность бесплатно.

Федеральный закон всту-
пил в силу с 1 марта 2015 
года.

шала, что такое возможно. 
Если нет, то какую помощь 
можно получить от мест-
ных властей? С начала 
этого года многие законы 
переписались, может быть 
и в этом вопросе есть из-
менения».
Елена ПРОХОРОВА, Кеме-
рово (по телефону)

На вопрос отвечает помощ-

ник Кемеровского межрай-
онного прокурора по надзо-
ру за исполнением законов 
в угледобывающей отрас-
ли Юрий Николаевич  
МООР:

– Федеральным законом 
от 29.12.2014 №487-ФЗ вне-
сены изменения в статью 
39.5 Земельного кодекса 
Российской Федерации, 
которыми установлено, 

что земельный участок, на-
ходящийся в государствен-
ной или муниципальной 
собственности, может быть 
предоставлен гражданам, 
имеющим трёх и более де-
тей, в случае и в порядке, 
которые установлены ор-
ганами государственной 
власти субъектов РФ.

При этом органами госу-
дарственной власти субъек-


