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это полезно знать

Здравствуйте, меня зовут Оль-
га. Недавно мы всей семьей перее-
хали c Украины в Кузбасс. Можем 
ли мы в такой ситуации рассчи-
тывать на бесплатную медицин-
скую помощь? Где и как нам полу-
чить полис ОМС? Какие докумен-
ты для этого необходимы? Наши 
дети и родители-пенсионеры то-
же имеют право на бесплатную 
медпомощь на территории Куз-
басса? Что нам делать, если при 
обращении в медицинское учреж-
дение нам отказали в получении 
бесплатных медицинских услуг? 
Заранее огромное вам спасибо. 

С уважением, Ольга.

На вопросы отвечает начальник от-
дела организации ОМС Территориаль-
ного  фонда обязательного медицин-
ского страхования Кемеровской об-
ласти Наталья Валерьевна Киселева.

- Здравствуйте, Ольга! Возмож-
ность и порядок получения полиса 
обязательного медицинского стра-
хования зависит от статуса жителя 
Украины. Если вы приехали времен-
но и в ближайшее время планируе-
те вернуться обратно, то бесплатно 
можете получить экстренную ме-
дицинскую помощь при внезапных 
острых заболеваниях, состояниях, 
обострении хронических заболева-
ний, представляющих угрозу жиз-
ни. Эта помощь вам и вашей семье 
оказывается бесплатно и безотлага-
тельно вне зависимости от наличия 
полиса обязательного медицинско-
го страхования и документа, удосто-
веряющего личность.

При получении разрешения на 
временное проживание или вида 
на жительство в Российской Феде-
рации вы можете получить полис 
ОМС как и любой житель Кемеров-
ской области. Для этого необходи-
мо обратиться в одну из страховых 
компаний, работающих в системе 

обязательного медицинского стра-
хования Кемеровской области (ин-
формация размещена на сайте www.
kemoms.ru в разделе «Справочная 
информация»):

✔ ООО «АльфаСтрахование - 
ОМС» филиал «Сибирь»;

✔ ЗАО СМК «Сибирский Спас-
Мед»;

✔ ООО «СК «Ингосстрах-М» фи-
лиал в городе Кемерово.

Нужно предоставить иностран-
ный паспорт с отметкой о разре-
шении на временное проживание 
для временно проживающих. По-
стоянно проживающим иностран-
цам кроме иностранного паспор-
та необходимо предъявить вид на 
жительство. В момент обращения в 
страховую компанию будет вы-
дано временное свидетельство, 
действительное 30 рабочих дней. 
По истечении указанного срока 
необходимо получить полис еди-
ного образца.  

Статус беженца подтверждается 
удостоверением беженца или сви-
детельством о рассмотрении хода-
тайства о признании беженцем по 
существу или свидетельством о пре-
доставлении временного убежища на 
территории Российской Федерации.

Плановая медицинская помощь в 
системе обязательного медицинского 
страхования гражданам, прибывшим 
с Украины, оказывается бесплатно 
только на основании полиса обяза-
тельного медицинского страхования.

За дополнительной информаци-
ей можно обратиться в Территори-
альный фонд обязательного меди-
цинского страхования по телефону 
горячей линии: 8 (3842) 49- 60-68.

Материал подготовлен 
специалистами Территориального 

фонда обязательного медицинского 
страхования Кемеровской области.

Наталья Киселева.
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