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Ирина АВТУШКО

В нашем пресс-центре 
прошла традиционная 
«Прямая линия» с уча-
стием специалистов 
Те р р и т о р и а л ь н о г о 
фонда обязательного 
медицинского стра-
хования Кемеровской 
области. ▼

Где можно получить 
полис ОМС и какие до-
кументы для этого нуж-
ны? В каких случаях по-
лис ОМС подлежит за-
мене? Могут ли получить 
полис ОМС иностран-
ные граждане? Как вы-
брать страховую органи-
зацию и лечебное учреж-
дение? На эти и другие 
вопросы ответили на-
чальник отдела организа-
ции защиты прав граждан 
Территориального фонда 
ОМС Кемеровской обла-
сти Игорь ИВАНОВ и на-
чальник отдела организа-
ции ОМС Наталья КИ-
СЕЛЕВА.

ГАРАНТИЯ ОХРАНЫ 
ВАШЕГО ЗДОРОВЬЯ

?  Планирую поехать к 
другу в Москву на Новый 
год. Скажите, мне окажут 
медицинскую помощь по 
полису, выданному в Ке-
мерове компанией «ЖСО-
Медицина»?

!  Дело в том, что в 
настоящее время ООО 
«ЖСО-Медицина» пре-
кратило свою деятель-
ность путем реоргани-
зации в форме присо-
единения к ООО «СК 
«Ингосстрах-М» в горо-
де Кемерово. ООО «СК 
«Ингосстрах-М» явля-
ется правопреемником 
по всем правам и обя-
занностям ООО «ЖСО-
Медицина». Вам необхо-
димо обратиться в одну 
из страховых медицин-
ских организаций, кото-
рая работает в системе 
ОМС на территории го-
рода Кемерово, и полу-
чить действующий по-
лис.

ПОЛУЧИТЬ ПОЛИС - 
ЛЕГКО

?  Здравствуйте, меня 
зовут Светлана, я из Ке-
мерова. Много лет сво-
им рабочим коллективом 
мы прикреплены к одной 
страховой медицинской 
организации. Хотелось 
бы ее заменить, сколько 
страховых компаний ра-

ботает сейчас в области 
и как это можно сделать?

!  В Кемеровской об-
ласти работает 5 стра-
ховых медицинских ор-
ганизаций. С информа-
цией о СМО вы можете 
ознакомиться на сайте 
Территориального фон-
да обязательного ме-
дицинского страхова-
ния Кемеровской обла-
сти www.kemoms.ru. Вы 
можете посмотреть не 
только контактную ин-
формацию страховых 
медицинских органи-
заций, но и наибо-
лее удобное для вас 
расположение пун-
кта выдачи полиса, 
график работы. Для 
того чтобы сменить 
страховую медицин-
скую организацию, 
необходимо написать 
заявление и предоставить 
полис ОМС, документ, 
удостоверяющий лич-
ность (паспорт), а так-
же СНИЛС - страховое 
свидетельство, выданное 
Пенсионным фондом. 
При обращении в стра-
ховую компанию гражда-
нину выдается временное 
свидетельство, подтверж-
дающее оформление по-
лиса ОМС, на срок в 30 
рабочих дней. За это вре-
мя изготавливается бланк 
полиса ОМС единого об-
разца, который является 
бессрочным и действует 
на всей территории Рос-
сии.

?  Здравствуйте, жена 
полгода не может найти 

работу по специальности, 
на руках есть старый по-
лис ОМС, полученный по 
последнему месту работы. 
Скажите, он действителен 
или его нужно заменить?

!  Полис ОМС является 
действительным и в слу-
чае смены места работы, 
увольнения, смены стату-
са - например, при завер-

шении учебы с последу-
ющим трудоустройством, 
выходе на работу. Полис 
ОМС подлежит замене в 
следующих случаях: при 
изменении Ф. И. О, пола 
и даты рождения, а так-
же если в нем указаны не-
верные сведения или он 
пришел в негодность.

?  У меня такая ситуа-
ция: мама живет в Кеме-
рове, а я в другом горо-
де. Недавно она потеряла 
полис ОМС, но по состо-
янию здоровья оформить 
новый самостоятельно не 
может. Подскажите, как 
поступить в подобной си-
туации.

!  Вы можете получить 
полис ОМС для своих 
родственников по дове-
ренности. Также у неко-
торых страховых меди-
цинских организацией 
существует курьерская 
доставка готовых поли-
сов обязательного меди-

цинского страхования 
для пенсионеров, людей 
с ограниченными воз-
можностями здоровья, 
ветеранов.

?  Искривлена носовая 
перегородка после ДТП. 
Можно ли сделать опе-
рацию по ее исправле-
нию бесплатно по поли-
су ОМС?

!  По обязательно-
му медицинскому стра-
хованию данное опера-
тивное вмешательство 

проводится при на-
личии медицинских 
показаний. Иными 
словами, если есть 
какие-то послед-
ствия, связанные с 
нарушением функ-

ции внешнего дыха-
ния.
?  Здравствуйте, в на-

шей семье недавно родил-
ся ребенок. Знакомые по-
советовали сразу же об-
ратиться в страховую 
медицинскую организа-
цию за получением поли-
са. Как это можно сделать 
и для чего полис ОМС ну-
жен новорожденному?

!  Полис обязательно-
го медицинского страхо-
вания является докумен-
том, подтверждающим 
право застрахованного 
лица на бесплатное по-
лучение им медицинской 
помощи на всей терри-
тории Российской Феде-
рации. Новорожденным 
детям полис ОМС необ-
ходим в первую очередь. 
После того как ваш ребе-
нок зарегистрирован и у 
вас на руках есть свиде-
тельство о его рождении, 
необходимо оформить 
полис обязательного ме-
дицинского страхова-
ния. Для этого один из 
родителей или законный 
представитель ребенка 
обращается в любую вы-

бранную им страховую 
медицинскую организа-
цию. При обращении в 
СМО необходимо запол-
нить заявление и предо-
ставить свидетельство о 
рождении ребенка; до-
кумент, удостоверяю-
щий личность законного 
представителя ребенка; 
СНИЛС (при наличии).

?  Проживала в Завод-
ском районе и была при-
креплена к поликлинике 
№ 20. Недавно с мужем 
переехали жить в район 
Пионерского бульвара, 
нужно ли перекрепляться 
к 5-й поликлинике?

!  С 2011 года, соглас-
но Федеральному зако-
ну «Об обязательном ме-
дицинском страховании 
в Российской Федера-
ции» гражданин вправе 
выбрать и медицинскую 
организацию из числа 
тех, которые участву-
ют в реализации терри-
ториальной программы 
ОМС, а также участко-
вого врача. Вы можете и 
не открепляться от ста-
рой поликлиники, если 
ее работа вас устраива-
ет. Если же вы все-таки 
хотите сменить лечебное 
учреждение, вам необхо-
димо обратиться туда с 
письменным заявлением, 
которое обязаны рассмо-
треть в течение трех дней 
и сообщить вам о реше-
нии. При рассмотрении 
заявления руководите-
лем будет учитывать-
ся укомплектованность 
лечебного учреждения 
персоналом, выполне-
ние нормативов нагруз-
ки на участковых врачей, 
врачей специалистов. 
Основным принципом 
для получения первич-
ной медико-санитарной 
помощи остается терри-
ториальный.

Уезжаете на новогодние праздники - Уезжаете на новогодние праздники - 
возьмите с собой полис ОМС!возьмите с собой полис ОМС!

Игорь Иванов и Наталья Киселева.

Ф
от

о:
 О

ль
га

 В
О

ЛО
ВЯ

Ш
КО

.
ПОДРОБНОСТИ

Есть 
вопросы 
по ОМС? 
Звоните!

В Территориальном 
фонде обязательного 
медицинского страхова-
ния Кемеровской обла-
сти работает круглосуточ-
ная горячая линия, на ко-
торую можно обратиться 
с вопросами получения 
и действия полиса обя-
зательного медицинско-
го страхования, а также 
нарушения прав граж-
дан при оказании меди-
цинской помощи в рам-
ках обязательного меди-
цинского страхования, по 
телефону: 8 (384-2) 49-
60-68.

ЭТО ПОЛЕЗНО ЗНАТЬ
24 октября 2013 года ООО «ЖСО-Медицина» прекратило 

свою деятельность путем реорганизации в форме присоеди-
нения к ООО «СК «Ингосстрах-М». ООО «СК «Ингосстрах-М» 
является правопреемником по всем правам и обязанно-
стям ООО «ЖСО-Медицина». Таким образом, все полисы, 
выданные гражданам ООО «ЖСО-Медицина», являются дей-
ствующими.

Со списком стра-
ховых медицинских органи-

заций, работающих в сфере ОМС 
Кемеровской области, можно ознако-

миться на сайте www.kemoms.ru («Спра-
вочная информация»/«СМО Кемеровской 
области»).

Телефоны для информации в ТФОМС 
Кемеровской области:

8 (384-2) 36-24-44, 36-24-96, 
58-86-34, 58-86-30.

ВАЖНО!


