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НОВОСТИ

ПЕРВЫЙ РАЗ – В ПЕРВЫЙ КЛАСС
Накануне Дня знаний директор Территориаль-
ного фонда ОМС Кемеровской области Игорь 
Пачгин поздравил с наступающим праздником 
детей сотрудников, которые в этом году впервые 
сядут за школьные парты.

Организация таких праздников для будущих первоклассников стала 
в коллективе доброй традицией. В качестве подарков к 1 сентября детям 
вручили необходимые для учебы и творчества канцелярские наборы. 
Игорь Вадимович пожелал будущим школьникам хорошо учиться, ра-
довать родителей своими успехами, быть эрудированными, умными и 
стремиться к знаниям, а родителям – терпения и финансового благопо-
лучия. В ответном слове родители поблагодарили директора ТФОМС за 
поздравления, теплые пожелания и замечательные подарки.

ДВОЙНОЙ КОНТРОЛЬ
Директор Территориального фонда ОМС Кеме-
ровской области Игорь Пачгин и руководитель 
Территориального органа Росздравнадзора по 
Кемеровской области Галина Чеберякова подпи-
сали Соглашение о взаимодействии.

Данное Соглашение предусматривает организацию двухсторонне-
го обмена сведениями, предоставляемыми по результатам проведения 
экспертизы качества медицинской помощи и контрольных (надзорных) 
мероприятий в медицинских организациях, которые занимаются ока-
занием медицинской помощи пациентам с такими заболеваниями, как 
острый коронарный синдром и острое нарушение мозгового крово-
обращения. 

Основная цель организации такого двойного контроля – это повы-
шение эффективности соблюдения прав граждан в сфере охраны здо-
ровья на получение качественной и доступной медицинской помощи.

АКТУАЛЬНО

ВСЕСТОРОННИЙ КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ

Оказание качественной медицинской помощи – это своеобразный индика-
тор соблюдения прав человека в сфере здравоохранения. Не удивительно, 
что данному вопросу уделяется так много внимания со стороны различных 
контролирующих органов. О том, как в этом направлении работает Феде-
ральная служба по надзору в сфере здравоохранения, мы побеседуем с ру-
ководителем Территориального органа Росздравнадзора по Кемеровской 
области Галиной ЧЕБЕРЯКОВОЙ.

– Галина Геннадьевна, рас-
скажите, какие именно виды 
деятельности находятся в сфе-
ре вашего контроля?

– Росздравнадзор контро-
лирует качество и безопасность 
медицинской деятельности, а 
также обращение лекарственных 
средств и медицинских изделий.

У нас достаточно широкий 
спектр подконтрольных орга-
низаций, всего по области око-
ло трех тысяч. Это не только 
больницы и поликлиники, но и 
другие организации, у которых 
есть лицензия на осуществле-
ние медицинской деятельно-
сти: здравпункты при шахтах, 
дошкольные организации, ав-
тотранспортные предприятия, 
где водители в обязательном 
порядке должны проходить ме-
дицинские осмотры. Также мы 

контролируем организации, ко-
торые имеют лицензии на осу-
ществление фармацевтической 
деятельности, производство и 
обслуживание медицинской 
техники.

– Расскажите, пожалуйста, 
о результатах вашей деятель-
ности.

– В ходе своей работы ос-
новной упор мы делаем на про-
ведение комплексных проверок 
социально значимых объектов: 
городских и районных больниц, 
станций скорой помощи, онколо-
гических, психоневрологических, 
противотуберкулезных диспан-
серов, аптечных учреждений.

За 6 месяцев текущего года 
мы провели более 90 плано-
вых и внеплановых проверок, 
в половине подконтрольных 
организаций выявлены нару-

шения в сфере здравоохране-
ния, составлены предписания 
об устранении нарушений. Мы 
контролируем ход выполнения 
предписания вплоть до полно-
го устранения нарушений. При 
выявлении грубых нарушений 
составляются протоколы об 
административном правонару-
шении, к организации приме-
няются в том числе и штрафные 
санкции.

Однако наша основная зада-
ча – не наказать организацию, 
а сделать так, чтобы подобные 
нарушения в принципе не допу-
скались. Именно с этой целью 
мы проводим ежеквартальные 
публичные слушания, на кото-
рых рассказываем о типичных 
правонарушениях, выявленных 
в ходе наших проверок, отчи-
тываемся о своей деятельности. 
Отчет о проделанной работе 
выкладываем на наш официаль-
ный сайт, и все желающие могут 
с ним ознакомиться.

– Галина Геннадьевна, в ка-
ких случаях проводятся вне-
плановые проверки?

– Поводами для проведения 
внеплановых проверок становят-
ся обращения граждан, юридиче-
ских лиц, государственных орга-
нов, а также информация, разме-
щенная в СМИ и интернете.

Росздравнадзор, как контро-
лирующий орган, обязан отсле-
живать все выступления СМИ. 
Если озвученные факты под-
тверждаются, и права граждан 
действительно были нарушены, 
то мы незамедлительно вклю-
чаемся и проводим проверку. 
Например, в начале этого года в 
интернете прошла информация, 
что в новогоднюю ночь скорая 



помощь не успела вовремя при-
ехать, и женщина родила дома. 
По данному факту мы провели 
проверку, выявили нарушения, 
составили протокол об админи-
стративном правонарушении и 
перенаправили его в суд. Судом 
вынесено решение о назначении 
наказания в виде штрафа в раз-
мере 150 тысяч рублей.

– Скажите, на что чаще все-
го жалуются кузбассовцы?

– Прежде всего, на качество 
оказания медицинской помощи. 
По мнению граждан, медики не 
всегда качественно её оказывают. 
По результатам проведенных про-
верок выявлено, что действитель-
но обоснованными были только 
около половины поступивших 
жалоб, в остальных случаях права 
граждан на получение медицин-
ской помощи нарушены не были.

На втором месте по количе-
ству жалоб стоит льготное лекар-
ственное обеспечение: кто-то не 
может выписать рецепт в поли-
клинике, другой не может полу-
чить необходимый лекарствен-
ный препарат в аптеке.

На качество лекарств гражда-
не тоже жалуются, но, к счастью, в 
нашем регионе таких жалоб очень 
мало – за прошлый 2016 год посту-
пило всего два обращения. В ходе 
проверочных мероприятий мы 
принимаем исчерпывающие меры 
к недопущению попадания недоб-
рокачественных лекарственных 
средств к потребителям. А фаль-

сифицированных лекарственных 
средств за последние четыре года у 
нас в области не выявлено.

– Проверяете ли вы дея-
тельность косметологических 
кабинетов?

– Это очень актуальный вопрос, 
можно сказать, больной. В чем ос-
новная сложность? Мы вправе кон-
тролировать деятельность только 
тех организаций, которые имеют 
лицензию. Если косметологическая 
клиника имеет лицензию на оказа-
ние медицинской помощи по кос-
метологии, значит, как правило, в 
ней работает квалифицированный 
врач-косметолог, который знает 
и исполняет те порядки, которые 
рекомендованы Минздравом для 
оказания данной врачебной дея-

тельности. Например, все процеду-
ры, при которых под кожу вводит-
ся какой-либо препарат, являются 
врачебными манипуляциями.

В настоящее время у нас име-
ется великое множество салонов 
и кабинетов, которые оказывают 
косметологические услуги, не имея 
при этом лицензии. И чаще всего 
они используют препараты сомни-
тельного качества.

К нам поступает достаточно 
много обращений от женщин, по-
страдавших от таких горе-косме-
тологов. Естественно, мы не остав-
ляем эти факты без внимания, на-
правляем результаты собственных 
проверок в правоохранительные 
органы, совместно со следствен-
ным комитетом, оперативными 
службами проверяем деятельность 
различных косметологических ка-
бинетов, участвуем в судах.

– И что дальше?
– А дальше эти салоны пере-

регистрируются и продолжают 
«лечить» людей уже под новой вы-
веской. В связи с этим хочется по-
советовать нашим милым дамам: 
прежде чем отдать себя в руки та-
ким специалистам, проверьте, есть 
ли у них лицензия на медицинскую 
деятельность. Понятно, что услуги 
подпольных косметологов чаще 
всего дешевле, но стоит ли так ри-
сковать своим здоровьем?

– Галина Геннадьевна, ска-
жите, каким образом можно 
подать жалобу в Территориаль-
ный орган Росздравнадзора?

– В настоящее время суще-
ствует несколько способов по-
дачи обращений.

Можно воспользоваться услу-
гами почты России, отправить 
обращение по электронной почте 
или с помощью специального сер-
виса на нашем официальном сайте. 
Единственная оговорка: согласно 
действующему законодательству, 
мы обязаны рассмотреть обраще-
ние, поступившее к нам по любым 
каналам связи, но вот организо-
вать проверку по данным фактам 
мы можем только в том случае, 
если оно подписано лично или 
электронной цифровой подписью. 

Как правило, простые гражда-
не таких подписей не имеют, по-
этому предусмотрена возможность 
отправить обращение через Пор-
тал госуслуг – так проще, удобнее 

и оперативнее. Обращение, от-
правленное из личного кабинета 
на Портале госуслуг, считается 
полноценным, с подтвержденной 
подписью.

Написать обращение можно и 
в ходе личного приема непосред-
ственно у нас в офисе.

– Какие данные обязатель-
но должны быть указаны в об-
ращении?

– Заявителю необходимо указать: 
Ф.И.О. гражданина, чьи права были 
нарушены, обратный адрес, контакт-
ный телефон, e-mail (если заявитель 
хочет получить ответ по электрон-
ной почте), дата и подпись. Контакт-
ный телефон желателен для получе-
ния дополнительной информации.

Самое главное – кратко, емко, по 
существу изложить суть самого об-
ращения. Гражданин вправе прила-
гать документы (выписки, медицин-
ские заключения и т.п.), подтверж-
дающие факт нарушения его прав.

После получения обращения 
оно регистрируется и рассматрива-
ется в течение 30 дней. Если вопрос 
серьезный и требует более длитель-
ной проработки, например, прове-

дения различного рода экспертиз 
или исследований, то мы инфор-
мируем гражданина о продлении 
срока рассмотрения его обращения.

Работая в тандеме с правоох-
ранительными органами и Терри-
ториальным фондом ОМС, мы до-
биваемся всестороннего контроля 
качества медицинской помощи и 
лекарственного обеспечения наших 
кузбассовцев.

Обязательное медицинское страхование
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ДЛЯ СЕЛЬСКИХ ЖИТЕЛЕЙ

ПОЛИС ОМС МОЖНО 
ПОЛУЧИТЬ ПО ДОВЕРЕННОСТИ

Специалисты Территориального фонда ОМС Кемеровской области – 
начальник отдела организации ОМС Наталья КИСЕЛЕВА и начальник отдела 
организации защиты прав граждан Игорь ИВАНОВ продолжают отвечать на 
вопросы наших читателей.

– Моя бабушка живет в де-
ревне, практически не ходит. 
Могу ли я за нее получить по-
лис ОМС? 

Тамара, г. Березовский.

Наталья КИСЕЛЕВА:
– Можете. Для этого необхо-

димо заполнить доверенность 

на ваше имя. Форму доверенно-
сти можно найти на сайте вы-
бранной вами страховой компа-
нии и распечатать. При обраще-
нии в страховую медицинскую 
организацию для получения 
полиса ОМС вам нужно иметь 
при себе два паспорта – свой и 
бабушки, СНИЛС бабушки.

– Недавно у нас дома слу-
чился пожар. Документы от 
огня не пострадали, но их за-
лило водой. После высыхания 
бланк полиса ОМС немного 
«повело» волной и частично 
обсыпались цифры на дате 
рождения. Скажите, нужно ли 
его менять?

Ирина, с. Красное.

Наталья КИСЕЛЕВА:
– Полис ОМС подлежит 

замене, если информация на 
нем становится нечитабель-
ной. Поэтому вам нужно обра-
титься в вашу страховую ком-
панию и написать заявление 
на выдачу дубликата полиса 
ОМС, предоставив испорчен-
ный бланк полиса, паспорт и 
СНИЛС. 

В настоящее время, в соот-
ветствии с действующим зако-
нодательством, полисы ОМС 
выдаются в бумажном и элек-
тронном виде – по желанию 

застрахованного. Электрон-
ный полис, как и бумажный, 
изготавливается в течение 30 
рабочих дней с момента пода-
чи заявления в СМО. В день 
обращения в страховую ме-
дицинскую организацию вам 
будет выдано временное сви-
детельство, подтверждающее 
факт оформления полиса, ко-
торым можно пользоваться 
как обычным полисом, пока не 
будет изготовлен оригинал по-
лиса ОМС.

Электронный полис, как и 
его бумажный вариант, выда-
ется бесплатно, в том числе, в 
случае его утери или порчи, и 
действует на всей территории 
России. 

Преимущества электрон-
ного полиса по сравнению с 
бумажным аналогом заключа-
ются в том, что он более ком-
пактный, устойчивый к меха-
ническим повреждениям, его 
удобно положить в паспорт, 
кошелек, и имеет высокую сте-
пень защиты.

На лицевой стороне элек-
тронного полиса ОМС указан 
его номер, а на оборотной – 
персональные данные застра-
хованного: фамилия, имя, от-
чество (при наличии), пол, дата 
рождения, подпись и фотогра-
фия (для застрахованных лиц 
старше 14 лет). Электронный 
полис ОМС могут оформить 

только граждане Российской 
Федерации.

– Моей маме 80 лет, недав-
но ей поставили диагноз глау-
кома с повышенным внутри-
глазным давлением. Может 
ли она, как сельский житель, 
получить комплексное хирур-
гическое лечение бесплатно в 
Кемеровской областной кли-
нической офтальмологиче-
ской больнице, и что для это-
го нужно?

Марина, г. Кемерово.

Игорь ИВАНОВ:
– При наличии установлен-

ных специалистами показаний 
к хирургическому лечению 
глаукомы, пациенту поликли-
никой по месту прикрепления 
выдается направление установ-
ленной формы, на основании 
которого конкретизируется 
очередность плановой госпи-
тализации в офтальмологиче-
скую больницу для получения 
бесплатной медицинской помо-
щи по программе обязательно-
го медицинского страхования.

В случае проблем с получе-
нием бесплатной медицинской 
помощи застрахованное по 
ОМС лицо вправе обратить-
ся в страховую медицинскую 
организацию за содействием в 
её получении. Телефоны СМО 
указаны на полисе ОМС.
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ДЕЛО ИЗБРАННЫХ

ЛУЧШИЙ ВРАЧ «СКОРОЙ»
Когда много лет работаешь в одной профессии, есть желание и возможности 
развиваться и совершенствоваться дальше, это большая удача. Особенно, 
если работа связана со спасением людей.

Сегодня герой нашей посто-
янной рубрики – Александр 
БАУМГАРТЕН, старший врач 
смены «Прокопьевской город-
ской станции скорой медицин-
ской помощи». «Скорой» он 
посвятил тридцать лет, прошёл 
путь от врача до заведующего 
подстанциями. Главным сво-
им предназначением считает 
помощь людям и их спасение, 
именно поэтому, независимо от 
занимаемой должности, всегда 
брал суточные дежурства и вы-
езжал на вызовы к пациентам. 
«Быть в курсе событий» – его 
профессиональное кредо.

Профессию доктора Алек-
сандр Гершевич выбрал не 
случайно: мама всю жизнь от-
работала медсестрой, хотелось 
самому помогать людям. Окон-
чил Кемеровский медицинский 
институт по специальности 
«Педиатрия». Во время студен-
ческой практики в нейрохирур-
гическом отделении Детской 
многопрофильной больницы 
г. Кемерово впервые столкнулся 
с детской болью, и это потрясло 
его до глубины души. «Обычно 
на улицах города встречаешь 

здоровых, красивых детей, а в 
этом отделении находятся ма-
ленькие пациенты с тяжелы-
ми заболеваниями, – говорит 
доктор. – Хочется помочь каж-
дому, чтобы все ребятишки 
стали счастливыми».

Работая на педиатрической 
бригаде станции скорой меди-
цинской помощи (СМП), он 
помог многим детям. Вспоми-
нает, как однажды почти два 
часа боролись за жизнь 7-ме-
сячной девочки, у которой в 
присутствии врачей произо-
шла остановка дыхания и кро-
вообращения. Ребенка подклю-
чили к аппарату искусственной 
вентиляции легких, сделали 
закрытый массаж сердца, про-
водили медикаментозную те-
рапию. В результате девочка 
выжила! «Когда удается помочь 
таким пациентам, чувствуешь 
большое удовлетворение от 
своей работы», – признается 
Александр Гершевич.

В составе бригады медици-
ны катастроф он выезжал на 
места крупных ДТП, участво-
вал в перевозке пострадавших, 
а также в спасении людей после 

аварии на шахте «Распадская» 
г. Междуреченска. Работы все-
гда хватало, за сутки одна бри-
гада скорой помощи обслужи-
вает от 10 до 30 вызовов. Всего 
в «Прокопьевскую городскую 
станцию скорой медицинской 
помощи» входят 20 бригад, 
которые обслуживают населе-
ние г. Прокопьевска и Проко-
пьевского района. Труд врачей 
«скорой» – ежедневный подвиг, 
ведь на кону стоит жизнь лю-
дей, а время на оказание помо-
щи порой ограничено. Почти 
каждый день возникают слу-
чаи, когда пациенту требуется 
реанимация или интенсивная 
терапия, и только от своевре-
менности и профессионализма 
врачей и фельдшеров зависит 
его дальнейшая судьба.

С начала текущего года 
Александр Гершевич работает 
старшим врачом смены, сле-
дит за порядком на станции 
СМП, ведет учет поступивших 
вызовов, проверяет карты па-
циентов, к которым выезжали 
бригады врачей, по необходи-
мости консультирует сотруд-

ников станции, решает спор-
ные вопросы. Кроме этого, он 
принимает звонки на консуль-
тативный телефон от паци-
ентов, которым для хорошего 
самочувствия достаточно ре-
комендаций квалифицирован-
ного доктора. В основном это 
пожилые женщины, которые 
интересуются, как стабилизи-
ровать уровень артериального 

давления, и мамы, у чьих детей 
поднялась высокая температу-
ра. Люди также спрашивают, 
в какую медицинскую органи-
зацию обратиться при укусах 
клеща.

Но бывают и экстренные 
случаи, когда пациент находит-
ся на грани жизни и смерти, и 
помочь ему может только чело-
век, который находится рядом. 
Однажды во время дежурной 
смены на консультативный 
телефон поступил звонок от 
женщины, вблизи которой на-
ходился мужчина с ножевым 
ранением в области шеи, из-за 
повреждения сонной артерии у 
него было сильное кровотече-
ние. Доктор Баумгартен реко-
мендовал взять плотный кусок 
ткани и затампонировать рану. 
Она сняла с себя кофту (под 
рукой больше ничего не ока-
залось) и плотно зажала рану, 
чем и спасла мужчину до при-
езда бригады СМП. Если совет 
доктора помогает, а чаще все-
го так и бывает, люди звонят 
повторно и говорят сердечное 
«спасибо». Благодарят врачей 
и фельдшеров каждый день, в 
том числе в письменном виде 
на сайте станции скорой меди-
цинской помощи. «Это самое 
приятное в нашей работе», – 
говорит Александр Гершевич. – 
А самое главное для нас – четко 

и правильно выполнять свою 
работу, уметь успокоить паци-
ента, дать надежду на выздо-
ровление».

Пытливый ум и стремле-
ние идти вперед помогают 
доктору в его преподаватель-
ской деятельности. Много лет 
А.Г. Баумгартен проводит лек-
ционные занятия для вновь 
прибывших фельдшеров и мед-

сестер на тему сердечно-легоч-
ной реанимации, доврачебной 
медицинской помощи. Читает 
курс повышения квалифика-
ции для фельдшеров на базе 
Прокопьевского медицинского 
училища. Также он обучал со-
трудников детских образова-
тельных учреждений навыкам 
оказания первой медицинской 
помощи. «Люди должны уметь 
оказывать первую медицин-
скую помощь, – говорит док-
тор. – Бывают такие ситуации, 
когда помочь человеку в пер-
вую очередь должны окружа-
ющие еще до приезда бригады 
скорой помощи».

Занимается он и исследо-
вательской работой, читает 
много литературы по про-
филю, участвует в научных 
конференциях, пишет статьи 
на темы дорожно-транспорт-
ного травматизма и реани-
мации, которые публикуются 
в медицинских журналах. И 
этой работой он занимается 
с удовольствием, потому что 
она приносит пользу людям 
и позволяет самому разви-
ваться. Так, в июне 2017 г. 
Александр Гершевич занял I 
место во Всероссийском кон-
курсе профмастерства и стал 
«Лучшим врачом года» среди 
представителей «скорых». 
Это не первый опыт участия 
в такого рода конкурсах, в 
2006 г. он принимал участие 
в областном конкурсе и занял 
II место, а спустя пять лет – 
I место. К каждому конкурсу 
готовился основательно, не 
«для галочки».

Быть врачом скорой помо-
щи – серьезная ответствен-
ность, а когда отдаешь лю-
бимой работе все свои силы, 
время, душу, и это ценится, 
вдвойне приятно. У А.Г. Баум-
гартена много грамот и благо-
дарственных писем от адми-
нистрации города, области, 
он имеет звания «Ветеран тру-
да» и «Человек года» (2012 г.). 
Когда-то в юности он по веле-
нию сердца выбрал для себя 
профессию доктора и, как по-
казало время, не зря.

Когда вызывать скорую помощь?

• При внезапной сильной боли в сердце;
• При острой боли в области живота;
• Детям в возрасте до года;
• При судорожных состояниях, обмороках, отравлении, 

травмах, кровотечениях, ожогах;
• В случае приступов бронхиальной астмы.
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ОБРАЗ ЖИЗНИ

ПРИВИВКА 
ЗАЩИТИТ ОТ ГРИППА

Сезонные заболевания – неизбежность, которую нельзя предотвратить? 
Вовсе нет, если вовремя позаботиться о своем здоровье, принять меры 
современной и эффективной профилактики. Как уберечься от ОРВИ и гриппа и 
как правильно лечиться, если болезнь вас настигла, рассказывает заведующая 
Центра здоровья при поликлинике № 10 ГАУЗ КО «Кемеровская городская 
клиническая больница № 1 имени М.Н. Горбуновой» Светлана БЕЛОКУРОВА.

– Светлана Геннадьевна, что 
представляют собой ОРВИ и 
грипп? Каковы симптомы этих 
заболеваний, течение, периоды 
выздоровления, где можно за-
разиться ими?

– ОРВИ – это группа острых 
заболеваний органов дыхания, 
возбудителями которых явля-
ются вирусы. В настоящее время 
ученые насчитывают около 200 
различных вирусов, это аденови-
русы, риновирусы, энтеровиру-
сы. В эту же группу входят грипп 
и пара-грипп.

Почему мы отделяем грипп 
от других ОРВИ? Потому что он 
протекает более тяжело, опасен 
своими осложнениями и спо-
собностью мгновенно распро-
страняться при контакте с забо-
левшими. Поэтому приводит к 
эпидемиям, при которых болеет 
большое количество людей, и 
возможны смертельные случаи. 

Общее для гриппа и ОРВИ – 
пути заражения: воздушно-ка-
пельный и контактно-бытовой, 
поэтому и симптомы у них могут 
быть одинаковыми: общая сла-
бость, повышение температуры, 
головные боли, першение и боль 

в горле, насморк. Но у гриппа 
стремительное начало, озноб, 
высокая температура, «разби-
тость». Некоторые заболевшие 
даже не могут встать с постели. 
При ОРВИ больше выражены 
катаральные симптомы – на-
сморк, першение в горле, кашель.

Период выздоровления от 
ОРВИ в среднем длится около 
3-7 дней, от гриппа дольше, даже 
если вы выздоровели за неделю, 
еще столько же времени можете 
чувствовать недомогание. Все 
будет зависеть от того, когда че-
ловек обратился к доктору, когда 
начато лечение, насколько от-
ветственно он подошел к своему 
здоровью. 

– К каким негативным по-
следствиям для организма мо-
гут привести эти заболевания?

– ОРВИ и грипп в равной мере 
опасны присоединением бактери-
альной инфекции. Это могут быть 
местные осложнения – бронхит, 
отит, гайморит. Но наиболее опас-
ны системные осложнения, свя-
занные с токсичностью вируса 
гриппа, – пневмония, поражение 
нервной системы, нарушение рео-
логии крови и кровотечения. 
Именно они и являются причи-
ной тяжелого состояния пациента 
и смертности от гриппа. Также у 
взрослых на фоне гриппа возмож-
но обострение хронических забо-
леваний органов дыхания, сердца, 
печени, почек. В таких случаях 
процесс выздоровления может за-
тянуться.

– Как правильно лечить 
ОРВИ и грипп взрослым и де-
тям? Существуют ли какие-то 
стандарты лечения?

– При первых проявлениях 
болезни нужно обратиться к вра-
чу, а не заниматься самолечением, 
особенно это касается детей. Врач 
осмотрит вас, определит степень 
заболевания, учтет наличие хро-
нических заболеваний, и, исходя 
из этого, спланирует лечение. Ка-
кие препараты вам назначат, бу-
дет зависеть от того, пришли вы к 
доктору в первые сутки или через 
3-5 дней после начала болезни.

– Помогают ли противови-
русные препараты в лечении, 
стоит ли их принимать?

– Противовирусные препара-
ты, интерфероны эффективны в 
первые часы, сутки заболевания. 
Дальше такой эффективности они 
не дают, так как в организме запу-
скаются уже другие механизмы в 
борьбе с инфекцией. Все зависит 
от того, какой поставлен диагноз: 
ОРВИ или грипп. Это касается как 
взрослых, так и детей.

– В этом году порог забо-
леваниями ОРВИ и гриппом 
в России был превышен в 
несколько раз, люди болели 
вплоть до апреля месяца. С чем 
это связано?

– Как показали исследования, 
в этом году в Россию из разных 
регионов были завезены несколь-
ко разновидностей вируса, в том 
числе гриппа, поэтому процессы 
заражения, эпидемии были дли-
тельными. Ситуация осложняется 
и тем, что вирус гриппа мутирует, 
изменяется, подстраивается к уже 
имеющимся вакцинам. Поэтому 
ученые ежегодно разрабатывают 
новые вакцины, дорабатывают их 
так, чтобы максимально учесть 
вирусный спектр.

– Светлана Геннадьевна, 
когда целесообразно ставить 
прививку от гриппа, эффек-
тивна ли она? Безопасна ли вак-
цина для детей?

– Традиционно наше населе-
ние прививают от гриппа в сен-
тябре-октябре, это вакцины рос-
сийского производства, хорошего 
качества. Чаще всего гриппозный 
сезон длится с декабря по февраль, 
как раз к его началу в организме че-
ловека вырабатывается специфи-
ческая защита – антитела в ответ 
на введенную вакцину, которые 
помогают побороть заболевание. 
Специфической профилактикой 
от гриппа считается массовая вак-
цинация. Конечно, эта прививка 
не защитит вас от других ОРВИ, но 
она поможет справиться с вирусом 
гриппа – более опасным, чем дру-
гие вирусы. В одной вакцине содер-
жится несколько штаммов вируса 
гриппа, поэтому, если даже вам 
встретились разные штаммы, ваш 
организм легче справится с ними.

Многие отмечают, что через 
некоторое время после вакцина-
ции человек заболевает. Данный 
факт не связан с прививкой – она 
защищает именно от гриппа, фор-
мируется специфический им-
мунитет. Это различные ОРВИ, 
которыми можно заразиться в 
детском саду, в школе, в местах 
массового скопления людей.

Специальной подготовки к 
вакцинации от гриппа не требует-
ся. Но при некоторых состояниях 
организма вакцинация противо-
показана или требует отсрочки. 
Предварительно вас должен осмо-
треть врач-терапевт (ребенка – 
педиатр). Если у вас есть сомнения 

и вопросы, нужно обсудить это с 
врачом, после чего подписывается 
согласие на вакцинацию и произ-
водится введение препарата.

– Что понимается под не-
специфической профилакти-
кой заболеваний? Как еще убе-
речь себя и детей от ОРВИ и 
гриппа?

– Нужно вести здоровый об-
раз жизни, полноценно и сбалан-
сированно питаться, заниматься 
физической культурой, высыпать-
ся. Мы должны укреплять свой 
иммунитет, закаливать организм. 
В период эпидемии гриппа по ми-
нимуму находиться в местах мас-
сового скопления людей, правиль-
но использовать медицинскую ма-
ску (менять каждые 2 часа). Если в 
семье кто-то заболел, по возмож-
ности, изолировать больного от 
других домочадцев. Если вы сами 
заболели, лучше пролечиться 
дома, а не заражать других людей, 
в том числе, коллег по работе.

– Как доктор, вы признаете 
эффективность лечения ОРВИ 
народными средствами? Ка-
кие из них помогут облегчить 
состояние больного и ускорят 
процесс выздоровления?

– Народные средства – поня-
тие обширное, на просторах ин-
тернета можно встретить массу 
информации о видах нетради-
ционного лечения простуды и 
гриппа. Оно применимо только 
в комплексе с основным лечени-
ем. Экспериментировать на сво-
ем здоровье не стоит, особенно 
детям, людям пожилого возрас-
та и имеющим хронические за-
болевания.


