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«Комсомольская правда» 
продолжает «прямую ли-
нию», посвященную обя-
зательному медицинскому 
страхованию. На вопросы 
читателей отвечают на-
чальник отдела организа-
ции защиты прав граждан 
Территориального фонда 
ОМС Кемеровской обла-
сти Игорь Иванов и на-
чальник отдела организа-
ции ОМС Наталья Кисе-
лева. 

Работодатель за 
полис ОМС не 
отвечает

?  Добрый день. На преж-
ней работе были застрахова-
ны всем коллективом в одной 
страховой компании. Недавно 
устроился на новое место, об-
ратился в отдел кадров, чтобы 

получить полис ОМС, но мне 
ответили, что теперь они вы-
дачей полисов ОМС не зани-
маются. Так ли это? 

 !  Н.К.: Действительно, с 
1 января 2011 года работода-
тели больше не участвуют в 
организации выдачи и прод-
ления полисов ОМС, каждый 
работник самостоятельно вы-
бирает страховую компанию, 
чтобы получить полис ОМС. 
На сегодняшний день в Ке-
меровской области работают 
в системе ОМС три страховые 
медицинские организации: 
ООО «АльфаСтрахование-
ОМС» филиал «Сибирь», фи-
лиал в г.Кемерово ООО «СК 
«Ингосстрах-М» и ЗАО СМК 
«Сибирский Спас-Мед». Ин-
формацию по каждой из них 
можно прочитать на сай-
те Территориального фонда 
ОМС Кемеровской области 
www.kemoms.ru. При обра-
щении в СМО с заявлением 
о выборе, необходимо иметь 
паспорт гражданина РФ и 

СНИЛС (при наличии). В мо-
мент обращения в страховую 
компанию выдается времен-
ное свидетельство, действи-
тельное 30 рабочих дней, а за-
тем выдается полис единого 
образца.  

Медпомощь по 
полису ОМС  

?  Расскажите, пожалуйста, 
как получить полис ОМС ино-
странному гражданину? 

!  Н.К.: Иностранный граж-
данин имеет право на полу-
чение полиса обязательно-
го медицинского страхова-
ния в том случае, если у него 
оформлен вид на жительство 
или разрешение на временное 
проживание на территории 
нашей страны. Без наличия 
одного из этих документов 
получить полис ОМС невоз-
можно. В последнем случае, 
соответственно, полис ОМС 
выдается на срок прожива-
ния. Граждане, временно пре-
бывающие в России, обяза-
тельному медицинскому стра-
хованию не подлежат. 

?  Добрый день. Помогите, 
пожалуйста, разобраться в си-
туации, в которой оказалась 
не одна я. Дело в том, у меня 
на руках электронный полис 
ОМС, но все время возникает 
одна и та же проблема: при об-
ращении в лечебное учрежде-
ние за помощью работники ре-

гистратуры его отказываются 
принимать и просят предоста-
вить бумажный полис ОМС. 
Свой отказ они объясняют тем, 
что на полисе не указаны да-
та выдачи полиса и страховая 
компания. Разве это правомер-
но? Зачем тогда их вообще нам 
выдали? 

Елена, г. Кемерово.

!  Н.К.: Действия меди-
цинской организации в дан-
ном случае не правомерны, 
так как на электронном по-
лисе не предусмотрено нане-
сение наименования страхо-
вой медицинской организа-
ции и даты выдачи полиса. 
Эта информация заносится в 
базу данных страховой меди-
цинской организации.   

В соответствии с Правилами 
обязательного медицинского 
страхования, утвержденны-
ми Приказом Минздравсоц-
развития, полис единого об-
разца может быть выдан как в 
виде бумажного бланка, так и 
в виде электронного полиса. 

Лицевая сторона электрон-
ного полиса содержит толь-
ко информацию о номере по-
лиса. На оборотной стороне 
указаны идентификационные 
реквизиты застрахованного 
лица (фамилия, имя, отчество, 
дата рождения и пол), для лиц 
старше 14 лет нанесена фо-
тография и образец подписи.

Продолжение. 
Начало «Прямой линии» 

читайте в номере 
от 29 октября 2014 года.

Полис ОМС: инструкция по применению

Игорь Иванов и Наталья Киселева.
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Есть вопросы по ОМС? 
Звоните! 

В Территориальном фонде обязательного медицинского стра-
хования Кемеровской области работает круглосуточная горячая 
линия, на которую можно обратиться с вопросами получения и 
действия полиса обязательного медицинского страхования, а 
также нарушения прав граждан при оказании медицинской по-
мощи в рамках обязательного медицинского страхования, по те-
лефону: 8 (384-2) 49-60-68.

Ваше здоровье

ЭТО ПОЛЕЗНО ЗНАТЬ


