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Нужно ли брать с со-
бой медицинский по-
лис, уезжая в отпуск 
или в командировку? 
Окажут ли врачи бес-
платную медицин-
скую помощь по по-
лису ОМС, выданному 
в Кемеровской обла-
сти, в другом регионе 
России?  
На эти вопросы отвеча-
ет начальник управления 
организации ОМС Терри-
ториального фонда обяза-
тельного ме-
дицинского 
страхования 
Кемеровской 
области  
Ольга  
ХАКИМОВА. 

– Безусловно, врачи ока-
жут медицинскую помощь. 
В соответствии с феде-
ральным законом «Об обя-
зательном медицинском 
страховании в Российской 
Федерации», который дей-
ствует с 1 января 2011 года, 
застрахованные лица име-
ют право на бесплатную 
медицинскую помощь на 
всей территории России 
в объеме, установленном 
базовой программой обя-
зательного медицинского 
страхования (ОМС). Сле-
довательно, полис ОМС, 
выданный страховой ме-
дицинской организацией, 
работающей на террито-
рии Кемеровской области, 
является действующим и в 
других регионах страны.  

Если все-таки в лечеб-
ном учреждении вам го-
ворят: «Вы не из нашего 
региона, поэтому оплачи-
вайте медицинские услу-
ги сами», то человеку не-
обходимо позвонить в 
страховую медицинскую 
организацию (СМО) по те-
лефону, указанному в его 
полисе ОМС, и сообщить 
о том, что ему отказали в 
бесплатной помощи. Спе-
циалисты СМО свяжутся 
с больницей и разберутся 
в ситуации. Ведь одна из 
основных функций страхо-
вых компаний – стоять на 
защите прав застрахован-
ных.

Также в случае отказа 
за помощью можно обра-
титься в Территориальный 
фонд ОМС того региона, 
где гражданин находится. 

Кроме того, нужно знать, 
что экстренную медицин-
скую помощь человеку обя-
заны оказать бесплатно 
даже в случае отсутствия у 
него полиса ОМС и незави-
симо от того, в каком горо-
де он проживает.

 
Если на руках медицин-
ский полис старого образ-
ца, непродленный, то мо-
гут ли врачи отказать в 
медицинской помощи?  

– Не могут!  За помощью 
можно обратиться и со ста-
рым полисом, и с новым.   

С 1 мая 2011 года в Рос-
сии осуществляется выдача 
полисов ОМС единого образ-
ца, однако старые полисы 
остаются действительными 
и принимаются лечебными 
учреждениями без дополни-
тельной отметки о продле-
нии. Отказ в медицинской 
помощи со ссылкой на истек-
ший срок действия полиса 
является неправомерным. 

Хочу отметить, что в пер-
вую очередь полисы единого 
образца выдаются новоро-
жденным детям, лицам, ра-
нее не застрахованным по 
ОМС, если человек сменил 
фамилию, имя, отчество, 
дату рождения или пол, если 
в данных, указанных в поли-
се, есть ошибка, а также если 
полис ветхий и является не-
пригодным для чтения.

Как скоро выдадут но-
вый полис? 

– При обращении в стра-
ховую компанию вам сна-
чала выдадут временное 
свидетельство, подтвержда-
ющее оформление полиса 
ОМС. По нему тоже можно 
беспрепятственно получать 

бесплатную медицинскую 
помощь. 

Срок действия свидетель-
ства – 30 рабочих дней. Это 
время необходимо для из-
готовления бланка полиса 
ОМС единого образца, кото-
рый является бессрочным 
и действительным на всей 
территории России.  

Ольга Геннадьевна, где и 
на основании каких доку-
ментов кузбассовцы мо-
гут оформить полис 
ОМС? 

– В Кузбассе сегодня рабо-
тают 7 страховых медицин-
ских организаций. Это стра-
ховые компании:

●● ООО СМО «Сибирь» 
●● ООО «ЖСО–Медицина» 
●● ООО «СК «СДС–Медицина» 
●● ЗАО СМК «Сибирский Спас–Мед»
●● ООО СМО «ЦМС»    
●● ООО «СК «Ингосстрах–М» 
●● Кемеровский филиал  

    ООО «СК «ВСК–Милосердие»

Последняя из перечислен-
ных компаний прекращает 
свою работу в сфере ОМС на 
территории Кемеровской об-
ласти с 7 сентября 2013 года. 
Таким образом, их останет-
ся 6. В своих правах и обя-
занностях эти страховые 
компании абсолютно равны, 
выбор только за вами. Все их 
адреса и контактные теле-

фоны есть на официальном 
сайте ТФОМС Кемеровской 
области www.kemoms.ru.

В страховой медицинской 
организации следуетзапол-
нить заявление, предъявив 
документы, удостоверяющие 
личность гражданина.  Для 
граждан Российской Федера-
ции в возрасте  14 лет и старше 
этими документами являются 
паспорт гражданина РФ (либо 
временное удостоверение лич-
ности гражданина РФ, выда-
ваемое на период оформления 
паспорта) и СНИЛС (при на-
личии); для детей до 14 лет – 
свидетельство о рождении, 
документ, удостоверяющий 
личность законного предста-
вителя ребенка, и СНИЛС (при 
наличии).

В заключение хочу ска-
зать читателям следующее: 
выезжая за пределы региона 
(в командировку или в от-
пуск), не забывайте ни свой 
полис ОМС, ни полисы  своих 
родственников, с которыми 
вы путешествуете. Это доку-
мент, который подтверждает, 
что вы застрахованы по обя-
зательному медицинскому 
страхованию и, соответствен-
но, имеете право на гаранти-
рованный государством объ-
ем бесплатной медицинской 
помощи.    

Полис ОМС гарантирует бесплатное медицинское обслужи-
вание и подтверждает, что его владелец застрахован и имеет 
право на медицинскую помощь в объеме, предусмотренном 
базовой программой ОМС.

ЭТО ВАЖНО ЗНАТЬ!

Телефон круглосуточной 
горячей линии ТФОМС Ке-
меровской области: 

8 (384–2) 49–60–68

КУДА ЗВОНИТЬ?

В этот 
день мы че-
ствуем му-
жественных 
людей, чей 
нелегкий 
труд приум-

ножает промышленный по-
тенциал страны. Эта серьез-
ная, опасная и почетная 
профессия требует макси-
мальной выдержки, терпе-
ния и подлинной самоотда-
чи, что заслуживает особо-
го уважения. 

Кемеровская область по 
праву считается угольным 

Клондайком России. Раз-
витие горнодобывающей 
промышленности являет-
ся залогом экономическо-
го процветания Кузбасса и 
энергетической безопасно-
сти страны. Угольные пред-
приятия нашего региона 
ежегодно оснащаются со
временным высокопроизво-
дительным оборудованием, 
что способствует не только 
увеличению объема добы-
ваемого угля, но и повыше-
нию его качества.  Большое 
внимание уделяется улуч-
шению условий труда шах-

теров, повышению безо
пасности ведения горных 
работ. От всей души благо-
дарим всех, кто работает в 
угольной отрасли сегодня, 
низкий поклон ветеранам и 
горняцким семьям.

С праздником вас, доро-
гие шахтеры! Желаем вам 
крепкого здоровья, удачи, 
счастья, добра и семейного 
благополучия! 

С уважением, директор 
Территориального 

фонда ОМС Кемеровской 
области И.В. Пачгин.

Уважаемые шахтеры, труженики и ветераны  
угольной промышленности!

От имени всего коллектива Территориального фонда ОМС  
Кемеровской области и от себя лично 

примите искренние поздравления с вашим  
профессиональным праздником – Днем шахтера!

Полис ОМС действует  
по всей России  


