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Что делать, если не получается по-
пасть на прием к врачу? Должен ли 
работодатель обеспечивать своих со-
трудников полисами ОМС? В каких 
случаях полис ОМС требует замены? 

На вопросы наших читателей ответи-
ли начальник отдела организации защи-
ты прав граждан Территориального фонда 
ОМС Кемеровской области Игорь Ива-
нов, начальник отдела организации ОМС 
Наталья Киселева, начальник отдела по 
взаимодействию с медицинскими органи-
зациями Ольга Залесова. 

Менять или не менять?
?  Скоро выхожу замуж, соответствен-

но, буду менять фамилию. Скажите, нуж-
но ли при этом менять полис ОМС? Если 
да, то в какой срок необходимо сообщить 
страховой медицинской организации об 
изменении персональных данных?

!  Наталья Киселева: - Полис обяза-
тельного медицинского страхования 
подлежит замене, если человек сменил 
фамилию, имя или отчество, пол или да-
ту рождения. Вам необходимо в течение 
месяца обратиться в ту страховую компа-
нию, в которой получили полис ОМС, 
написать заявление, предоставив старый 
полис, паспорт и пенсионное свидетель-
ство СНИЛС. При обращении вам будет 
выдано временное свидетельство, под-
тверждающее оформление полиса ОМС, 
на 30 рабочих дней. За это время в Мо-
скве на заводе Гознака будет изготовлен 
бланк полиса ОМС единого образца.

?  Добрый день, у меня такой вопрос: 
старый полис стал ветхим, но информа-
ция на нем читается. Могу ли я его зала-
минировать, чтобы он дольше сохранился?

!  Н. К.: - Нет, полис ОМС ламиниро-
вать нельзя. Если вам кажется, что по-
лис пришел в негодность, то лучше заме-
нить его на полис ОМС единого образца. 

?  Буквально месяц назад в нашей орга-
низации сменился собственник. В связи с 
этим у меня такой вопрос: новый владе-
лец предприятия должен сделать нам по-
лисы ОМС или теперь каждый сотрудник 
оформляет его самостоятельно? 

!  Н. К.: - Согласно ФЗ «Об обязатель-
ном медицинском страховании», с 1 ян-
варя 2011 года работодатели освобожде-
ны от обязанности оформлять полисы 
обязательного медицинского страхова-
ния для своих сотрудников. Таким обра-
зом, застрахованный гражданин должен 
побеспокоиться о своем полисе ОМС са-
мостоятельно. Если у вас на руках полис 
старого образца, то он все равно являет-
ся действующим, при этом его можно за-
менить на полис единого образца, обра-
тившись в любую страховую медицин-
скую организацию, которая работает в 
системе ОМС. После этого уже не бу-
дет иметь значения, сменилась ли в ва-
шей организации форма собственности, 
поменяли ли вы место работы или полу-
чили статус безработного. 

Полис - гарант 
получения помощи

?  Не могу попасть на прием к невроло-
гу в областной клинический госпиталь для 
ветеранов войн. То все дни приема уже рас-
писаны, то просят звонить в регистратуру 
после 18.00, но за это время пожилому че-
ловеку, например, может стать плохо. Что 
делать в такой ситуации? 

!  Игорь Иванов: - Обращайтесь к за-
местителю главного врача по лечебной 

части, чтобы он разъяснил вам сложив-
шуюся ситуацию. Если нет возможности 
обратиться в госпиталь лично, то можно 
позвонить в страховую компанию, где 
получили полис, телефон отдела защи-
ты прав застрахованных граждан указан 
на обороте вашего полиса ОМС. 

?  Я устраиваюсь на работу в бюджетную 
организацию, полис ОМС у меня есть. Ска-
жите, оплачиваются ли из средств ОМС ме-
дицинские осмотры при приеме на работу?

!  И. И.: - Нет, в соответствии с Терри-
ториальной программой государственных 
гарантий предварительные медицинские 
осмотры при приеме на работу не входят 
в Территориальную программу ОМС. 

?  Моя дочь временно проживает на 
острове Тенерифе и планирует вернуться 
домой через год. Скажите, ее полис ОМС 
останется действительным или нужно по-
лучать новый?

!  Н. К.: - Если ваша дочь сохранила 
российское гражданство, и при этом у нее 
не изменились персональные данные, то 
полис ОМС действителен. 

?  Подскажите, как часто дети долж-
ны проходить медицинские осмотры? Ка-
кие виды осмотров существуют? В каких 
лечебных учреждениях города Кемерово 
можно пройти осмотр вместе с ребенком? 

!  Ольга Залесова: - Периодичность 
проведения медицинских осмотров де-
тей и перечень необходимых исследо-
ваний определяется приказами Мини-
стерства здравоохранения РФ и диффе-
ренцируется в зависимости от возраста 
ребенка. Так, в 1-й год жизни ребенок 
должен осматриваться ежемесячно, то 
есть 12 раз в год. В возрасте от 1 года до 2 
лет - дети подлежат осмотрам трижды, от 
2 до 3 лет - дважды. Начиная с 4 лет и до 17 
лет включительно, дети должны осматри-

ваться 1 раз в год в соответствии с переч-
нем исследований, утвержденным при-
казом МЗ РФ от 21.12.2012 № 1346н «О 
порядке прохождения несовершеннолет-
ними медицинских осмотров, в том чис-
ле при поступлении в образовательные 
учреждения в период обу чения в них». 

Перечень медицинских учреждений, в 
которых ребенок может пройти профи-
лактический осмотр, определен прика-
зом департамента охраны здоровья насе-
ления Кемеровской области от 15.01.2015 
№ 18. В Кемерове это следующие меди-
цинские учреждения: МБУЗ «Детская 
клиническая больница № 1», МБУЗ 
«Детская клиническая больница № 2», 
МБУЗ «Детская клиническая больни-
ца № 7», МБУЗ «Детская поликлини-
ка № 16», МБУЗ «Городская клиниче-
ская больница № 2», МБУЗ «Городская 
клиническая больница № 11», МБУЗ 
«Городская клиническая больница № 1 
имени М.Н. Горбуновой» и ООО «Си-
бирское здоровье».

Окончание. Начало читайте 
в номере «Комсомольской правды» 

от 17 июня 2015 года.

ПОДРОБНОСТИ

«Полис ОМС ламинировать нельзя»

Есть вопросы по ОМС? Звоните!
В Территориальном фонде обязатель-

ного медицинского страхования Кемеров-
ской области работает круглосуточная го-
рячая линия, на которую можно обратиться 
с вопросами получения и действия полиса 
обязательного медицинского страхования, 
а также в случае нарушения прав граждан 
при оказании медицинской помощи в рам-
ках обязательного медицинского страхо-
вания по телефону: 8 (384-2) 49-60-68.

Ваше здоровье
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