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// благосостояние

Обо всём позаботится Сбер

// консультация

Какие изменения в системе ОМС 
ожидаются в 2022 году?

Привычка планировать
«Билет в будущее» – так называется 

новая программа Сбера. Она поможет 
обеспечить любые жизненные цели без 
рисков потерь. Теперь можно копить на 
образование ребёнку, путешествие, ре-
монт в квартире или новую квартиру с 
гарантированной доходностью 7%.

Оформить договор с банком по этой 
программе можно на срок от года до 
15 лет. Минимальный взнос составляет 
2000 рублей, минимальная сумма нако-
плений – 42 тысячи.

Генеральный директор «СберСтрахо-
вание жизни» Игорь Кобзарь подчёрки-
вает, что с помощью онлайн-канала на-
копить на любые цели стало ещё проще.

– Клиенты будут получать доходность 
на уровне депозитов или выше, пользу-
ясь при этом страховой защитой, – гово-
рит он. – Человек – дитя привычки. Мы 
надеемся, что позитивный опыт нако-
пления при помощи страхования на ко-
ротком горизонте станет важным сти-
мулом к долгосрочному финансовому 
планированию.

Сегодня в приложении СберБанк Он-
лайн доступна базовая версия «Биле-
та». Если обратиться в отделение банка, 
можно также оформить расширенную 
или детскую версию. Первая защитит 
клиента в случае получения инвалидно-
сти, а вторая поможет застраховать под-
растающее поколение. 

В течение 2021 года каждый десятый 
россиянин уже оценил удобство страхо-
вых накоплений и заключил договор по 
программе «Билет в будущее». Сделать 
это легко, кликнув на раздел «Инвести-
ции и накопления» на главной странице 
СберБанк Онлайн. В приложении реа-
лизована также функция голосовых ко-
манд.

– Уже сейчас виртуальные ассистенты 
Сбера – Сбер, Джой и Афина понимают 
команду «Хочу пополнить НСЖ», – рас-
сказывает старший вице-президент, ру-
ководитель блока «Управление благосо-
стоянием» СберБанка Наталья Алымова. 

– А в начале 2022 года помощники на-
учатся пополнять договоры накопитель-
ного страхования жизни без перехода в 
СберБанк Онлайн.

У «Билета в будущее» есть также спе-
циальный юридический статус, который 
обеспечит неприкосновенность капита-
ла, например, во время имущественных 
споров. Кроме того, при оформлении 
программы на срок более пяти лет еже-
годно можно будет получать налоговый 
вычет до 15 600 рублей.

Пропуск 
в экосистему Сбера

Не только заполучить собственный 
«Билет в будущее», но и полностью 
управлять своей страховой защитой 
благодаря сервисам «СберСтрахова-
ния» теперь можно в личном карман-
ном банке, установив новое приложе-
ние «СберСтрахование».

Войти в него можно по Сбер ID. 
Удобный интерфейс отобразит все дей-
ствующие полисы клиента, поможет 
оформить новые, а также урегулиро-
вать убытки. Ещё приложение умеет 
анализировать совокупную страховую 
защищённость пользователя и показы-
вать слабые места на специальной шка-
ле. Так, если вы ещё не оформили полис 
«Прививка с уверенностью», предусма-
тривающий выплаты до 500 тысяч ру-
блей при осложнениях после вакцина-
ции, новое приложение отобразит это.

– Сегодня около 40% россиян не име-
ют ни одного страхового полиса, при 
этом 62% отзываются о нём в поло-
жительном ключе, – говорит Наталья 
Алымова. – Мы считаем своей задачей 
помочь формированию культуры за-

щиты имущества, жизни и здоровья. 
После запуска работа над дальнейшим 
развитием приложения продолжается. 
Уже в первом квартале 2022 года кли-
енты смогут проконсультироваться с 
виртуальным ассистентом, а во вто-
ром будет внедрён анализ фотоизо-
бражения на основе искусственного 
интеллекта, что обеспечит более опе-
ративное и эффективное урегулирова-
ние убытков. 

Кроме того, в первом полугодии 
2022 года клиентам Сбера стоит ожи-
дать в приложении появления витрины 
полисов от «СберСтрахование жизни». 
Можно будет увидеть свои договоры, 
их условия, срок действия и страховое 
наполнение. 

Затем разработчики запустят в он-
лайн постпродажное обслуживание. 
Для клиента станет возможным подать 
заявление на урегулирование убытков 
и изменить условия страхования.

– Пользователи получат не просто 
инструмент управления своей защитой, 
а пропуск в экосистему Сбера, – заявля-
ет генеральный директор «СберСтра-
хования» Михаил Волков. – В будущем 
в приложении появится возможность 
приобретать продукты других ком-
паний Группы Сбер, пользоваться их 
спецпредложениями и скидками, зака-
зывать дополнительные услуги.

Скачать приложение можно в 
AppStore и GooglePlay.

Надежда Бойкова.

У кузбассовцев теперь есть возможность делать накопле-
ния с доходностью до 7% годовых с помощью страхования. 
Сбер предлагает своим клиентам программу накопитель-
ного страхования жизни (НСЖ) в мобильном приложении 
СберБанк Онлайн. Эта и другие удобные цифровые опции 
разработаны специалистами дочерней компании Сбера 
«СберСтрахование».

Введение 
цифрового полиса ОМС

С 1 июля 2022 года меняется формат полиса ОМС. Те-
перь он будет представлен не только в виде привычного 
бумажного бланка единого полиса ОМС или пластико-
вой электронной карты, но в виде штрих-кода, который 
содержит уникальную последовательность символов в 
машиночитаемом виде.

По сути, теперь полис ОМС – это не какой-либо кон-
кретный документ, а номер, который присваивается 
сведениям о гражданине в Едином регистре застрахо-
ванных лиц. Именно такой – цифровой вариант полиса 
будет считаться приоритетным для системы ОМС, а в 
перспективе избавит граждан от необходимости иметь 
страховой медицинский полис на материальном носи-
теле.

Порядок выдачи полиса ОМС
Согласно новой редакции закона, полис ОМС форми-

руется путём внесения сведений о гражданине в Единый 
регистр застрахованных лиц. Основанием для этого мо-
жет стать заявление самого гражданина, которое он по-
дал лично или через своего представителя в страховую 

медицинскую организацию в соответствии с Правилами 
ОМС. А также поступление в ТФОМС сведений о граж-
данах от организаций и органов государственной власти, 
включая органы ЗАГС, что позволяет формировать по-
лис ОМС по факту рождения или получения граждан-
ства.

Полис ОМС в виде штрих-кода выдается застрахован-
ному лицу в день подачи заявления о включении в Еди-
ный регистр застрахованных лиц через Единый портал 
государственных и муниципальных услуг. Предполага-
ется, что цифровые полисы ОМС будут храниться в лич-
ных кабинетах граждан на портале Госуслуг или, напри-
мер, в смартфоне.

Если застрахованный гражданин захочет получить 
полис ОМС в виде бумажного бланка или пластиковой 
карты, то ему нужно обратиться в свою страховую ком-
панию и подать соответствующее заявление. Порядок и 
сроки оформления полиса установлены действующими 
Правилами ОМС (в течение 45 рабочих дней).

Права и обязанности 
застрахованных лиц

Изменение формата полиса ОМС повлекло за собой 
изменение прав и обязанностей застрахованных лиц 

в системе обязательного медицинского страхования.
Так, с 1 июля 2022 года при обращении за медицин-

ской помощью граждане смогут предъявлять по своему 
выбору – либо полис ОМС на материальном носителе, 
либо документ, удостоверяющий личность (паспорт или 
свидетельство о рождении – для детей до 14 лет).

В предыдущей редакции Закона об ОМС содержа-
лась норма об обязанности граждан в 30-дневный срок 
уведомлять свою страховую компанию об изменении 
реквизитов документа, удостоверяющего личность, 
места жительства и (или) места пребывания. Однако 
сейчас благодаря системе межведомственного элек-
тронного взаимодействия (СМЭВ) эти сведения авто-
матически поступают в территориальные фонды ОМС, 
поэтому с 1 января 2024 года данная норма утратит 
свою силу. 

Введение цифрового полиса ОМС – одно из важней-
ших изменений в системе ОМС. В настоящее время на 
портале Госуслуг идёт процесс создания общероссий-
ской цифровой платформы обязательного медицинско-
го страхования. Планируется, что она будет включать 
себя множество удобных цифровых сервисов, ключевым 
из которых станет «Полис ОМС онлайн».

Подготовила 
 Оксана Прошунина.

С 1 января 2022 года вступают в силу изменения, внесённые 
в Федеральный закон № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском 
страховании в Российской Федерации». Они связаны с развитием 
информатизации и цифровизации в системе ОМС


